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Selvsteendighed og relationen." S "Organisation og ledelse

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer.
Formalet med illustrationen er, at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den
samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og
fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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ilsynsrapportens indhold
Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den forngdne

kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, if. §§ 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del
af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor tilbuddet selv har indberettet bl.a. stamoplysninger.

g

For tilboud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten hos tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv
temaer fra Kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt seerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde
mere end ét tilsynsbesag, eksempelvis hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veeret administrativt
og ikke indeholde et konkret tilsynsbesag. Det fremgar af tilsynsrapporten hvorvidt der har veeret et fysisk
tilsynsbesag, hvor henne og hvorvidt de var anmeldt eller uanmeldt.

Efter endt hgringsperiode vil udvalgte oplysninger fra tilsynsrapporten blive publiceret pa Tilbudsportalen. Det drejer
sig om den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar.

Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten hos tilbuddet ud fra en Kvalitetsmodel, som er beskrevet i Bekendtgerelse om
socialtilsyn. Kvalitetsmodellen er et dialogbaseret redskab, som skal give et systematisk og malrettet udgangspunkt
for socialtilsynets samlede faglige vurdering af tilouddenes kvalitet.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgér af § 6, stk. 2, i lovom
socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal
for indsatsen i

tilbuddene. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet,
som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under
hensyn til tilbuddets karakter og malgruppe. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understgtte socialtilsynets
samlede vurdering af, om tilbuddet har den forngden kvalitet. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i
kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden for rammerne af temaet.

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om
betingelserne for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer
og kriterier bedemmes ved henholdsvis godkendelse og det driftsorienterede tilsyn.

Temaer
- Uddannelse og beskaeftigelse
- Selvsteendighed og relationer
- Malgruppe, metoder og resultater
- Sundhed og Trivsel
- Organisation og ledelse
- Kompetencer
- Fysiske rammer

| kvalitetsmodellen er bade 'Gennemsnitlig bedemmelse' pa temaniveau og 'Bedemmelse’ pa indikatorniveau
angivet ud fra felgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.
4. i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2. i lav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedemmelsen, og der kan, afhaengigt af tilbudstype og maligruppe,
inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.
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: mlbuddet - 0 L
Tilbuddets navn borgmesterbakken
Hovedadresse Borgmesterbakken 24
8700 Horsens
Kontaktoplysninger TIf: 44451525

E-mail: hp@borgmesterbakken.dk
Hjemmeside: www.borgmesterbakken.dk

Tilbudsleder Henrik Pedersen

CVR nr. 35422536

Virksomhedstype Privat

Tilbudstyper § 66, stk. 1, nr. 5 (almindeligt socialpaedagogisk opholdssted)
Pladser i ait 14

Malgrupper 0 til 18 ar (omsorgssvigt)
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Status for godkendelse Godkendt
Tilsynet er gennemfort

S — 1

Tilsynet er udfert af Socialtilsyn Midt

Tilsynskonsulenter Christoffer Hougaérd (Tisynskonsulent)

Merete Larsen (Tilsynskonsulent)

Indebar tilsynet et fysisk |Ja
beseg

Dato for tilsynsbesgg 28-02-19: Borgmesterbakken 24, 8700 Horsens (Uanmeldt)

Det er Socialtilsyn Midts samlede vurdering, at Borgmesterbakken fortsat lever op til kravene jf. § 6 i Lov om
Socialtilsyn.

kvaliteten i tilbuddet

Socialtilsynet vurderer, at Borgmesterbakken arbejder malrettet pa at sikre bern og unge har et stabilt skole eller
uddannelsestilbud. Endvidere kan Borgmesterbakken forpligter sig i de nedvendige samarbejdsrelationer omkring
bern og unges skole eller uddannelsestilbud i en sadan grad at det understgtter bern og unge i positiv udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at Borgmesterbakken kan understatte bern og unges muligheder for at danne stabile og
positive relationer til netvaerk og familie. Endvidere kan Borgmesterbakken understatte barn og unges kontakt til det
omkringliggende samfund og motivere barn og unge til, at indga i allerede etablerede netvaerk omkring fx
foreningslivet, idreetskiubber eller lignende.

Socialtilsynet vurderer, at Borgmesterbakkens méalgruppe, metoder og paedagogiske tilgange er velvalgte, og
understgtter barn og unge i en positiv udvikling. Borgmesterbakken kan via teet opfaigning, systematisk
dokumentation og observationer, sandsynliggere og dokumentere positive resultater for barn og unge.

Socialtilsynet vurderer, at Borgmesterbakken kan understatte barn og unges fysiske og mentale sundhed og trivsel,
hvor dette sker gennem en respekifuld, anerkendende og fortrolig relation med det enkelte bamn.
Borgmesterbakken kan understatte bern og unges trivsel i tilbuddet og i videst muligt omfang tilpasse og justere
hverdagen i forhold til det enkelte barns individuelle gnsker og behov.

Borgmesterbakkens tilgange til barn og unge vurderes ligeledes forebyggende for anvendelse af magt, samt
medvirkende til at forhindre vold og overgreb bgrn og unge imellem.

Socialtilsynet vurderer, at Borgmesterbakken har en faglig kompetent og gkonomiske ansvarlig ledelse, som sikrer
den daglige drift i et teet samarbejde med bestyrelsen.

Borgmesterbakkens ledelse har relevant fokus pa, at sikre det faglige grundlag pa tilbuddet, samt at dagligdagen
indeholder de n@dvendige personaleressourcer til at kunne tilbyde barn og unge tilstraekkelig kontakt til fagligt og
kompetent personale.

Socialtilsynet vurderer, at Borgmesterbakkens medarbejdere har de nedvendige faglige, relationelle og personlige
kompetencer der kraeves for, at arbejde med barn og unge der er anbragt udenfor hjemmet med szerlige behov for
stabilitet, forstaelse og tryghed i hverdagen.

Socialtilsynet vurderer, at Borgmesterbakkens fysiske rammer er tidssvarende, velholdte og tilbyder barn og unge
gode muligheder for tryghed, udvikling i feellesskaber samt privatliv pa eget vaerelse.

Sarligt fokus i tilsynet J
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Der har ved det driftsorienterede tilsyn vaere fokus pa folgende temaer, krigrivé?og indikatorer.

Tema Organisation og Ledelse, Herunder kriterie 9 og Indikator 9a, 9b, 9¢

Tema Malgruppe, Metoder og Resultater, herunder kriterie 3 og indikator 3a

Tema Sundhed og Trivsel, herunder kriterie 6 og indikator 6a, 6b

Endvidere der er foretaget tekstmaessige rettelser pa temaniveauer, samt vaeret fokus pa tilbuddets gkonomi.

Socialtilsynet er ikke oplyst om @ndringer der har givet anledning til endringer i de gvrige temaer, kriterier og
indikatorer, hvorfor disse er overfart fra tilsynsrapporten i 2018.

Opmarksomhedspunkter




